[Moja zdravstvena obravnava je potekala v:Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [Ste bili zadovoljni s kontaktom izvajalca z vami pred ’
obravnavo- (narocanje, informacije glede priprave na posegitd)] S

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (1. del)- [Ste bili zadovoljni s kontaktom izvajalca z vami pred
obravnavo- (naroéanje, informacije glede priprave na posegitd.)] = '

(5) V celoti da
Skupna vsota

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo" na dnu dnu spustnega
seznama. ;

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [So informacije o dostopnosti do zdravnika/zdravstvenega
delavca objavljene na vidnem mestu- (ordinacijski ¢as, informacije za svojce, itd.)] ‘ - o _’__”

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (1. del)- [So informacije o dostopnosti do
zdravnika/zdravstvenega delavca objavljene na vidnem mestu- (ordinacijski &as, informacije za svojce, itd.)] =
(5) V celoti da S
Skupna vsota

1




Moja zdravstvena obravnava je potekala v: ;
Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega
seznama.

i
|
i
|
i

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr EZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vage obravnave (1. del)- [So se vam zdravstveni delavci predstavili ob prvem stiku-§

l | I N

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [So se vam zdravstveni delavci predstavili ob prvem

stiku-] Ll e e G e L T L R TS G pesUla
(1) Sploh ne |
Skupna vsota -;

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

E
Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega ;
seznama. |

Opomba: |zrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr QZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [Ste bili seznanjeni z moZnostjo podajanja pritoZb in E ;
| i
|

pohval-] )
Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (1. del)- [Ste bili seznanjeni z moznostjo podajanja pritozb in

pohval-] - e ; ETORET AT R .00 ]
(1) Sploh ne | f
Skupna vsota 5 |




Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr

|
|
|
I
{

\ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (1. del)- [So bili zaposleni do vas vijudni in spostljivi-] |

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [So bili zaposleni do vas viljudni in spostljivi-]

(4) Ve¢inoma da

Skupna vsota

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo" na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr

ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [Ste bili predhodno seznanjeni, kako bo potekala vasa
zdravstvena obravnava-]

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [Ste bili predhodno seznanjeni, kako bo potekala vasa

zdravstvena obravnava-] N T S L O
(0)Ne morem oceniti, ni relevantno zame




[Skupna vsota

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr

ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (1. del)- [Je bila vasa zdravstvena obravnava izvedena (vedno)
takrat, ko je bilo to dogovorjeno-]

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (1. del)- [Je bila vaSa zdravstvena obravnava izvedena (vedno)

(5) V celoti da

takrat, ko je bilo to dogovorjeno-] , R o, DA e s

|
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|
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Skupna vsota

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr

ZDRAVSTVENI DOM CELJE




Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vage obravnave (2. del)- [So se zdravstveni delavci dovolj poglobili v vas problem
zdravstveno stanje-] o ) ) e .
Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (2. del)- [So se zdravstveni delavci dovolj poglobili v vas

problem, zdravstveno stanje-]
(1) Sploh ne

|

Vsota

Skupna vsota

1]

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopiite v okence ob kategoriji "drugo" na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr

ZDRAVSTVENI DOM CELJE

|

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ste bili vkljuéeni v odloéanje o vasi zdravstveni obravnavi-

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ste bili vkljueni v odloanje o vasi zdravstveni K

obravnavi-]
(1) Sploh ne

{

|

Skupna vsota




Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo" na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ali so zaposleni spostovali vaso zasebnost-] | |

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (2. del)- [Ali so zaposleni spoStovali vaSo zasebnost-] ~ Vsota A
(3) Delno 1}
Skupna vsota ' { 1]

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopiite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ali so zaposleni odgovorili na vasa vprasanja v povezavi i
z va$o zdravstveno obravnavo-] - ' Y (S

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ali so zaposleni odgovorili na vasa vprasanja v

povezavi z vaso zdravstveno obravnavo-] S L S o S e e e RN R ...
1

(1) Sploh ne
Skupna vsota 1




Moja zdravstvena obravnava je potekala v: T
Ce zavoda, Kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo" na dnu dnu spustnega i
seznama. |

i‘
Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr |ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ali je bilo sodelovanje z vasimi svojci ali bliznjimi v skladu| |
z vaSimi zeljami-] o B ——— T

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (2. del)- [Ali je bilo sodelovanje z vasimi svojci ali bliznjimi v

skladu z vasimi Zeljami-] S e =
(0) — ne morem oceniti, ni relevantno zame ; 1

Skupna vsota |

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: Izrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ali ste dobili navodila za nadaljnjo (samo)oskrbo-]

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [Ali ste dobili navodila za nadaljnjo (samo)oskrbo-] ~ Vsota |
(3) Delno 3
Skupna vsota | 1]




Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo" na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: lzrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr

{
|
|
|
i
i
|
|
|
|
|
{
i
|
|

ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [So bili prostori Cisti, urejeni in dovolj svetli-]

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vase obravnave (2. del)- [So bili prostori ¢isti, urejeni in dovolj svetli-]

(5) V celoti da

Skupna vsota

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vaga zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo” na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: |zrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr

ZDRAVSTVENI DOM CELJE

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vade obravnave (2. del)- [Ali je dostop do izvajalca dobro urejen- (parkiri§éa,

dostop z invalidskim vozi€kom)] B o e

Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (2. del)- [Ali je dostop do izvajalca dobro urejen- (parkiriSca,

dostop z invalidskim vozickom)]

!
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Vsota



(1) Sploh ne ;
Skupna vsota j

Moja zdravstvena obravnava je potekala v:

Ce zavoda, kjer je potekala vasa zdravstvena obravnava, ni navedenega, ga dopisite v okence ob kategoriji "drugo" na dnu dnu spustnega
seznama.

Opomba: |zrazi, zapisani v smislu "moja obravnava" se ustr ZDRAVSTVENI DOM CELJE

i

Stetje od Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vae obravnave (2. del)- [Bi obravnavo pri tem izvajalcu priporogili svojcem ali

drugim-] B o .
Kako ste bili zadovoljni z nekaterimi elementi kakovosti vaSe obravnave (2. del)- [Bi obravnavo pri tem izvajalcu priporoéili svojcem ali

drugim-] Lo : , e T D VSOl
(1) Sploh ne 5 1

Skupna vsota




